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Verbale riunione gruppo SOS RSA — Rispetto Solidarieta Assistenza dd 12/01/2024

Alle ore 20.30 del 22/03/2024 c/o la sede dell” Associazione UniAMOci Trentino APS sita in Via della
Malvasia nr. 75 nel comune di Trento, si riunisce il gruppo S.0.S. RSA, gruppo che si occupa della
condizione dei residenti in strutture sul territorio provinciale per discutere il seguente

Ordine del giorno

1) Discussione e decisione delle prossime iniziative;

2) Solleciti segnalazioni assessorato;

3) Lettera incontro presidente SPES;

4) Condivisione esperienze personali dell’ultimo periodo secondo la filosofia dell’auto mutuo aiuto
5) Varie ed eventuali

Alla riunione sono presenti circa una decina di persone fra operatori, membri del direttivo di UniAMOci
Trentino APS, famigliari e rappresentanti sindacali (CUB).

Si apre la riunione chiedendo all’operatore della struttura ~ se sia possibile presenziare
all’incontro previsto presso la rsa di il giorno ' . La risposta, pervenuta alcuni giorni
dopo la riunione del 22/03, sara affermativa e permettera a Ezio Casagranda (cub) e Rosanna Caroli
(uniamoci) di apprendere I’approccio attraverso il quale il gruppo della ' gestisce il delicato
equilibrio fra richieste di famigliari e residenti e condizione degli operatori della struttura.

Si ribadisce la necessita di insistere con le segnalazioni consegnate all’assessore Tonina e alla sua
collaboratrice in data 07/03 circa la questione degli orari di accesso alle strutture, azione della quale
sono incaricati Laura Tondini per UniAMOci e Ezio Casagranda per Cub Trento.

Durante la discussione appare fondamentale agganciare i rappresentanti dei famigliari delle strutture
presenti sul territorio della Provincia Autonoma di Trento per capire se esiste la possibilita di un
dialogo; ciononostante la linea che CUB e UniAMOci portano avanti in modo congiunto rispetto a
questo aspetto, € la creazione di una rete di referenti dell’associazione e/o del sindacato presenti in ogni
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struttura al fine di monitorare I’andamento delle segnalazioni e la misurazione della “temperatura
interna” di ogni casistica.

Ancora una volta rispetto all’organizzazione delle strutture del gruppo SPES si evidenzia la necessita di
intervenire direttamente sul Presidente del gruppo stesso.

Laura Tondini porta all’attenzione di tutti la necessita di suddividersi i compiti per consentire un
intervento piu tempestivo del gruppo s.0.s. RSA; la stessa si incarica di contattare tutti gli iscritti al
gruppo telegram dedicato per ottenere, anche a distanza, aiuto in tal senso.

Ezio Casagranda propone a questo punto una assemblea provinciale e aperta a operatori, famigliari e
residenti delle RSA che si prevede possa tenersi il giorno 03/05 presso la sala A. Perini di Mattarello.
L’assemblea ha principalmente lo scopo di rompere il vincolo di rabbia e diffidenza che si ¢ creato negli
anni e rafforzato durante il periodo di chiusura delle strutture, fra gli operatori e i famigliari. C’¢ una
forte necessita di far conoscere alle famiglie dei residenti come si svolge il lavoro e la giornata dei
residente all’interno delle strutture, anche per evidenziare le responsabilita delle criticita e delle carenze
strutturali e gestionali che questi ultimi spesso riscontrano. Non si ritiene di invitare le direzioni
sanitarie a detta assemblea per poter favorire il dialogo e la libera espressione di tutte le persone che
interverranno.

L’organizzazione dell’assemblea con la scelta dei relatori, di tempi e modi di comunicazione ¢ in carico
al gruppo sos RSA, che iniziera a lavorarci gia dal giorno 06/04/2024

F.to per il Consiglio Direttivo di
UniAMOci Trentino APS

Laura Tondini
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